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INTRODUCCION

Ante el compromiso de lograr la mayor y mejor prepara-
cién tedrica y practica de los estudiantes de las especiali-
zaciones, asf como su entrenamiento méas adecuado para
el trabajo en equipo, como corresponde a la demanda
actual de atencion de Enfermeria, en el PUEE, que se
puso en marcha en la Escuela Nacional de Enfermeria y
Obstetricia (ENEQ) a partir de 1997, se plantea la necesi-
dad de ejecutar la evaluacion curricular como un proceso
sistematico, continuo e integral que se desarrolla durante
las etapas de planeacion y se prolonga hasta la instru-
mentacién del proyecto, incluye el analisis de los progra-
mas, las estrategias y los métodos de ensefianza, el perfil
de los actores del proceso (estudiantes y profesores), el
avance escolar y la articulacion de sus egresados con el
mercado laboral, entre otros. "

El objetivo de este estudio consiste en evaluar los facto-
res que intervienen en el rendimiento escolar, en lo relati-
vo a la participacion de los académicos que integran el
sistema tutoral del PUEE, a saber, el docente de la activi-
dad académica, el tutor académico, el tutor clinico y el
coordinador de cada rama de especializacién., desde la
perspectiva de los propios estudiantes, pues son ellos
quienes vivieron la experiencia. El propésito fundamental
del estudio es propiciar el fortalecimiento de las areas
que se detecten insuficientes.

Es importante conocer los origenes de la ensefianza de la
Enfermeria especializada para analizar los diferentes
aspectos que afectan el desarrollo de una propuesta de
esta naturaleza. En el marco de los eventos sociales, poli-
ticos, econémicos y culturales que han caracterizado a
México desde el momento en que surge la Enfermerfa
moderna, es posible comprender la evolucién que la pro-
fesién ha tenido y cudles son sus metas respecto a la
consolidacion de los estudios de posgrado. Desde la con-
cepcion como una profesion que contribuia con el Estado
para otorgar cuidados a la enfermedad individual, transi-
tando por el auge de la Enfermeria sanitaria y la necesi-
dad de contar con una “mano de obra altamente especia-
lizada” cuando surgen los estudios postécnicos, hasta la
época actual en que se muestra un gran interés por el
trabajo multiprofesional, la investigacion de y en la propia
Enfermerfa y su tendencia cada vez més eficaz por conso-

lidar los estudios de especializacion, maestrfa y doctorado
(2)

En la ENEO se ha considerado fundamental, promover el
desarrollo de los recursos humanos de Enfermeria, como
un drea critica para la atencion de la salud de las perso-
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nas y comunidades y como una via para la profesionaliza-
cion de la disciplina. Después de un largo proceso que se
inici6 desde 1979 cuando se propuso por primera vez un
programa de maestria para enfermeras, es hasta 1997
cuando se aprueba el PUEE, con seis ramas de especiali-
zacion: Enfermeria Cardiovascular, Perinatal, en Salud
Publica, Infantil, del Anciano y del Adulto en estado critico.
Estas orientaciones tienen en comun la denominacién de
los programas vy de las figuras académicas. El desarrollo
de la propuesta curricular se acompafia de cierta postura
pedagégica, al insistir en la capacidad natural de los seres
humanos de aprender, en el valor del aprendizaje activo
que corresponda a los intereses directos del que apren-
de, en la influencia de la seguridad que se deriva del
dominio del conocimiento y de las relaciones de confian-
za entre el profesor y el estudiante . En este sentido, la
didactica critica surge como una nueva tendencia educati-
va que percibe al docente como la persona responsable
de conducir y de coordinar los medios y procedimientos
que propiciaran un verdadero rendimiento académico
enfatiza que la participacion activa del alumno permite la
comunicacion “cara a cara’, que es la mds rica y significa-
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tiva, y el desarrollo del trabajo grupal como fuente de
experiencia de aprendizaje acompariado por el vinculo
educador-educando . Estos principios son vélidos tanto
en el pregrado para que el estudiante de Enfermerfa
logre aprender los principios tedricos que rigen el campo
de accion de su discipling, asi como sus métodos y técni-
cas generales; como en los estudios de posgrado en
donde se pretende preparar, en el caso de las especiali-
dades, expertos en las distintas ramas de su profesion,
proporcionandoles las facilidades para acceder a los
conocimientos mas amplios de un drea determinada o
adiestrandolos en el ejercicio practico de la misma .

Por todo lo dicho, es evidente la necesidad de una meto-
dologfa de ensenanza propia, mediante la cual se fomen-
te en el alumno del posgrado la creatividad, la indepen-
dencia y la capacidad para la toma de decisiones, esto es
la tutorfa, cuyo elemento esencial lo constituye el profe-
sor-tutor, quien orienta o gufa al estudiante para que por
si mismo se acerque a los problemas de su disciplina o
area de conocimiento, obtenga conclusiones y proponga
alternativas de solucién . El papel del profesor en un sis-
tema tutorial estd comprometido en la orientacion de la
actividad inteligente de los sujetos en relacién con el con-
tenido educativo ™, el tutor no puede solo colocar a los
alumnos en situaciones de aprendizaje, en tanto ha gene-
rado un conjunto sistematizado de acciones educativas
centradas en el estudiante, tendrd que "materializar” tales
objetivos. Por ello el profesor tutor debe tener actitudes
positivas hacia la ensefanza, los estudiantes, la institu-
cién, y hacia el cambio; desear cumplir con las condicio-
nes previstas para mejorar el aprendizaje y reconocer que
el proceso implica también un alumno activo, con el cual
establece un compromiso de lograr ciertas metas, delimi-
tadas por el tiempo que dure el curso o la asesoria.

Se conocen pocas investigaciones en nuestro pais, que
abordan el problema tanto de la vinculacién teoria précti-
ca como de la evaluacién de la ensefianza clinica ', en
la ENEO se han tenido algunas aproximaciones al proble-
ma, como el andlisis de los parémetros que utilizan los
docentes para evaluar la préctica clinica y comunitaria, la
evaluacion de los programas de ensefianza clinica y algu-
nos trabajos de reflexion y propositivos "', Més recien-
tes son las investigaciones que indagan sobre la percep-
cién que tienen los alumnos de la licenciatura respecto a
la calidad de la ensefanza clinica y de los factores que
influyen en el desarrollo de ésta, tanto en el interior de la
escuela como en el entorno clinico *', en dichos traba-
jos se resalta la importancia de fortalecer las acciones de
la tutoria clinica, por parte de los profesores, asi como del
personal de los servicios, ya que es uno de los elementos
esenciales en la preparacion profesional.
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En el PUEE, el sistema de ensefanza tutorial es conside-
rado como una base esencial para el desarrollo de los
diferentes programas que lo integran y se describen tanto
en las modalidades de ensefianza como en las funciones
y actividades de las figuras académicas, elementos que
constituyen las variables a investigar en este trabajo.

MATERIAL Y METODOS

Se realizo un estudio observacional, descriptivo compara-
tivo y transversal, para analizar la opinién que tienen los
39 alumnos de la primera generacién de las seis ramas
de especializacién, sobre el desempeno de funciones y
actividades de los docentes que integran el sistema tuto-
rial del PUEE - ENEOQ. Se aplicd un cuestionario estructu-
rado, en funcién de cada figura académica con 64 pre-
guntas, a los estudiantes de la generacién 1998, en dos
etapas con la finalidad de obtener informacién de ambos
semestres. En todos los casos se did apertura para que el
alumno externara sus comentarios y opiniones. Las opcio-
nes de respuesta son: totalmente, parcialmente y no se
cumplio.
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Los cuestionarios se codificaron por cada especialidad
y se vaciaron los datos en hojas de tabulacién para obte-
ner frecuencias simples y porcentajes. Se elaboraron cua-
dros simples y compuestos para representar la relacién
de las variables estudiadas y analizadas con estadistica
descriptiva.

RESULTADOS

Se presentan en este informe las opiniones de los 39
alumnos que conformaron la primera generaciéon del
PUEE y se clasifican por Actividades Académicas, sélo se
eligieron aquellas categorias que se consideran mas rele-
vantes por los limites de espacio para su publicacién.

1. Seminario de Riesgos y Dafios.

Segun la opinién del 67% de los alumnos encues-
tados el profesor profundizé totalmente en los
contenidos de la especialidad; un 72% sefala que
el programa se cumplio totalmente; el 54% consi-
dera que se les asesor6 en la busqueda documen-
tal y un 60% que las técnicas didacticas favorecie-
ron el aprendizaje totalmente. El 46% de los
alumnos opina que los pardmetros de evaluacién y
acreditacion son adecuados.

2. Taller de Intervenciones de Enfermeria.

El 80% de los alumnos opina que se contd con
instrumentos para la valoracién y diagnéstico de
Enfermerfa. Méas del 60% de los alumnos considera
que totalmente se analizd la teorfa y métodos de
valoracién especializada, se disefaron planes de
intervencion y se abordé el proceso de Enfermeria
desde una teoria 0 modelo. La mitad de los alum-
nos comenta que totalmente se llevé a cabo la eva-
luacion del cuidado.

El 41% de los alumnos opinan que se aprendié
totalmente las técnicas y procedimientos especiali-
zados, el 38% que sélo parcialmente y un 20%
considera que este objetivo no se cumplié.

3. Seminario de Avances de Enfermeria.

El 72% de los alumnos considera que totalmente
se logrd la actualizacion en los avances cientificos y
tecnologicos de la especialidad; el 21% dice que
parcialmente y el 7% que no se cumpli6. Con esta
actividad académica el 67% de los encuestados
opinan que totalmente se profundizé en la teoria
del cuidado especializado y que se reafirmaron los
conceptos especificos del drea. EL 59% de los
alumnos estan de acuerdo en que se evaluaron
los resultados del seminario con el profesor.

4. Coordinacion de las actividades académicas.
Més de la mitad de los alumnos (59 a 74%) opi-
nan que totalmente se cumplieron las funciones
de favorecer la comunicacién docente-alumno,
coordinacion de tutores, vinculacion con la institu-
cién y solucién de los problemas durante el des-
arrollo de los programas.

5. Taller de Intervenciones de Enfermeria.

En la pregunta sobre la elaboracién de diagndsticos
de Enfermeria, el 64% de los alumnos opina que
se ejercitd totalmente, 20% dicen que parcialmen-
te y el 39% que esta actividad no se cumplio. El
549% de los encuestados considera que totalmente
se proporciond asesoria al alumno en el cuidado
especializado, en la misma proporcién dicen que
esto sucedié parcialmente. Menos del 50% de los
encuestados consideran que totalmente se ofrecid
ensefanza en servicio y se favorecio la integracion
teoria practica. El 26% de los alumnos comenta
que no se dieron a conocer los criterios de evalua-
cién y acreditacion.

6. Tutoria Académica.
El 60% de los alumnos coincide en que totalmen-
te se acordd con el tutor la orientacién del trabajo
de diplomacién (54%) que se sugiri6 la asesoria
de expertos y (52%) recibieron asesoria en la bus-
queda documental.
Sélo el 489% establecid con el tutor el plan semes-
tral para desarrollar el estudio de caso. El 27% de
los encuestados no se sintieron motivados por el
tutor para el trabajo autodirigido y avanzar en el
caso clinico de diplomacion.
El avance logrado por los alumnos en su estudio
de caso en 5 de las especialidades, al final del 2°
semestre, fué del 20% al 60%, mientras que los
alumnos de la especialidad de Salud Publica repor-
taron un avance de 80 a 959%.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La evaluacion de la practica docente en el Sistema de
Ensefianza Tutorial del Plan Unico de Especializacion en
Enfermeria, es una tarea sumamente compleja que puede
realizarse con diferentes enfoques por las diversas dimen-
siones que deben analizarse, con esta investigacion de
corte descriptivo, observacional y transversal, tinicamente
se abordo el desarrollo de las actividades de los profeso-
res que forman parte de dicho sistema de ensefianza,
desde las experiencias y opiniones que manifestaron los
39 estudiantes de la generacién 1998, y con base en los
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requerimientos que se contemplan en el PUEE para los
personajes que intervienen en ese proyecto curricular,
esto es el Profesor de la Actividad Académica el Tutor
Clinico, el Tutor Académico y la Coordinadora de cada
rama de especializacion, asi como las modalidades de
ensefianza que en el mismo se plantean como son Taller,
Seminario, Seminario taller y Practica clinica y comunitaria.

Las opiniones de los alumnos de cinco de las especializa-
ciones que se impartieron durante dicho afio escolar
(Enfermeria del Adulto en Estado critico; del Anciano;
Cardiovascular e Infantil) son homogéneas entre si, con
una tendencia a calificar de parcial el cumplimiento de los
objetivos de las diferentes modalidades de enserianza
que incluye la propuesta curricular. La excepcion la consti-
tuye la especialidad en Salud Publica, cuyos estudiantes
manifestaron mayor grado de satisfaccién con el desarro-
llo del curso.

Se destaca la observacién de que la metodologia y las
técnicas de ensefianza de la mayoria de los tutores, son
tradicionales y en opinién de los alumnos promueven el
aprendizaje parcialmente, por lo que sefialan que es
necesario que los profesores se actualicen en dichos
aspectos, para que se cumplan con mayor eficacia los
objetivos del sistema tutoral. Esto nos hace pensar que
no es suficiente con un curso para los profesores que se
incorporan al programa, sino que serd necesario contar
con otras estrategias de formacion permanente, ya que
se trata de modificar esquemas muy arraigados respecto
a las formas de ensefiar y la conceptualizacién del apren-
dizaje, tanto en el aula como en el entorno clinico.

En cinco de las especializaciones los estudiantes se
muestran insatisfechos con el grado de profundizacion
que se alcanzé en los contenidos programéticos, sobre
todo de las asignaturas de Riesgos y Dafos a la Salud y
de Avances de Enfermerfa e incluso en algunos casos
opinaron que los programas no se cumplieron en su tota-
lidad, ni se fomenté adecuadamente la integracién teorfa
practica. Tendrd que evaluarse la congruencia entre los
contenidos que se proponen en los programas, con los
tiempos asignados para su desarrollo. Por otro lado, anali-
zar la conveniencia de que en cada rama de especializa-
cién se establezcan criterios especificos que gulfen el
grado de profundizacién que se requiere en los progra-
mas, compatibles con el perfil académico profesional de
los egresados y que ademds cubra las expectativas de los
aspirantes a cada especialidad.

Respecto a la tutorfa clinica, la mayoria de los estudiantes
consideran que se efectu6 de manera parcial y que no se
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desarrollaron totalmente las habilidades y destrezas espe-
cializadas, por lo que recomiendan, en la pregunta abier-
ta, que los tutores deben actualizarse en las areas de
ensefianza clinica, técnicas para el manejo de grupos de
aprendizaje en servicio y en comunicacién humana. Estos
resultados ponen de manifiesto la necesidad de fortale-
cer ain més la formacién docente, sobre todo en torno a
las nuevas alternativas didacticas que les faciliten el traba-
jo de tutorfa clinica, resaltar la importancia de la comuni-
cacién docente - alumno, pues como ya se ha sefialado
por los autores citados en este trabajo, no basta con
poner al alumno en ciertas circunstancias de aprendizaje,
hay que complementar esa accién con otras estrategias
de motivacion, de interés por el conocimiento. Una vez
iniciada una estrategia de formacion docente, paralela-
mente deben evaluarse los resultados de esas interven-
ciones para garantizar [o més posible su repercusién a
favor del rendimiento académico. Por otra parte, es nece-
sario que también los estudiantes comprendan el enfo-
que de la ensefanza tutorial y como los implica a ellos,
como sujetos activos responsables de su propio aprendi-
zaje, aunque con esta investigacién no se midié la partici-
pacién del alumno en dicho proceso, tal parece que los
estudiantes no estdn muy conscientes de su propio com-
promiso, probablemente porque también en ellos estan
arraigadas las nociones tradicionales del alumno como
receptor del conocimiento.

Entre los factores que interfirieron en el desarrollo de las
practicas, los encuestados se refieren a las caracteristicas
de los campos clinicos en donde no hay un conoci-
miento real de las especialidades y por lo tanto, las facili-
dades para la ensefianza no son dptimas. Esto se refuer-
za porque en opinién de los alumnos gran parte del per-
sonal de los servicios desconocen esta propuesta del
PUEE. Otro elemento que resulté importante para los
alumnos es el hecho de contar con varias sedes pues se
rompe la continuidad del proceso y dificulta la coordina-
cién con los tutores. También se seriala el exceso de tra-
bajo del tutor clinico lo cual limita su disposicién para la
asesorfa. Obviamente otro de los retos mds importantes
que enfrentan las especialidades, como cualquier pro-
yecto de nueva creacion, lo constituye el lograr contar
con un entorno clinico adecuado. En este sentido es
indispensable contar con un programa especifico de pro-
mocién del PUEE en los diferentes sectores que son
potenciales recintos para desarrollar la ensefianza clinica.
También es primordial el seguimiento de los convenios
establecidos con las diferentes instituciones y detectar
las interferencias con toda oportunidad para resolverlas
antes de que repercutan negativamente en el desarrollo
del programa.

* Universitaria

Cd3enab VEietonl da Enfasnadd y | Ob3izifle i ¢



Los Maestros Escriben

En cuanto a la tutoria académica para la realizacion del
Estudio de Caso con fines de diplomacién, sélo la mitad
de los estudiantes de la generacion consideran que ésta
se ejercid adecuadamente, el resto de los alumnos opinan
que el apoyo fué parcial o no se cumplié, y mencionan
entre las causas a la carga de trabajo tanto del tutor como
del propio estudiante; las dificultades de indole metodolé-
gico y la falta de comunicacion tutor - alumno. Ademés de
estos problemas, en las especialidades de Enfermeria
Infantil y del Adulto en Estado Critico, los alumnos sefialan
que no se tuvieron al alcance suficientes pacientes para
elegir un caso de su interés y en el cual se pudiesen inte-
grar los enfoques del cuidado especializado.

Los avances logrados por los estudiantes en sus estudios
de caso, en cinco de las especialidades fueron menores a
los de la especialidad de Enfermerfa en Salud Publica.
Estos datos coinciden con el hecho de que el 90% de las
egresadas de dicha especialidad obtuvieron el diploma
en el transcurso del semestre inmediato posterior, mien-
tras que en los otros casos la eficiencia es inferior al 50%.

Serd necesario replantear estrategias que fortalezcan este
aspecto tan importante de la diplomacién temprana de
los egresados de las especialidades, que incluya el forta-
lecer los aspectos metodolégicos y la esencia de la tutorfa
académica, asi como también estudiar la posibilidad de
otras alternativas para obtener el diploma, que sean con-
gruentes con los objetivos de cada programa y con el
perfil del egresado que demanda el PUEE.

La mitad de los estudiantes consideran que la Coordi-
nadora de rama cumpli¢ totalmente sus funciones. El
resto opina que falté comunicacion con los tutores clinicos
para la planeacion y durante el desarrollo de las précticas.
También comentan que los servicios seleccionados no
siempre correspondieron a los objetivos de los programas.
Serd necesario revisar cuales son las interferencias que
confronta cada Coordinadora de rama para llevar a cabo
sus funciones y como resolver con ellas dichas dificulta-
des, en beneficio de los objetivos de cada especialidad.

Este estudio constituye una aproximacion parcial al proble-
ma de la Evaluacién Curricular del Posgrado de
Enfermeria, el cual es un proyecto de nueva creacién y
como tal susceptible de sufrir numerosos problemas en su
implantacién. Falta conocer los resultados de los otros
subproyectos para contar con una nocién més integral de
lo que esta sucediendo con el PUEE, particularmente inte-
resa conocer y comparar estos resultados con la perspecti-
va de los profesores y con el rendimiento real que han
tenido los estudiantes en el desarrollo de los programas.
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